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En línea con el compromiso del Grupo SIX de ofrecer a nuestros clientes los mejores 
servicios, anunciamos una próxima migración del Centro de Datos de Back-up. 

Dicha migración es un  paso estratégico en la mejora continua de los niveles de 
rendimiento y seguridad de BME por el que: 

• BME trasladará el Centro de Datos de Back Up ubicado en la Plaza de la Lealtad al 
edificio Equinix ubicado en Alcobendas. 

• BME pasará del modelo actual, en el que BME supervisa las líneas de datos de 
varios clientes de BME, a un nuevo enfoque en el que todos los clientes de BME 
gestionan sus respectivas líneas. 

La migración, una vez la Comisión Nacional del Mercado de Valores haya procedido a la 
valoración de la misma, está programada con el siguiente calendario: 

Abril.2024 Inicio de la migración del Centro de Datos de Back up desde 
Plaza de la Lealtad al edificio Equinix en Alcobendas. 

Desde este momento BME interconectará ambos centros, 
asegurando que la conexión funcione correctamente 
independientemente del centro al que se esté conectado. 

Los clientes de BME pueden iniciar el cambio de las líneas 
de datos supervisadas de BME a las líneas propias 
gestionadas. 

Q4.2024 (la fecha 
concreta se facilitará 
más adelante) 

Migración completada. Todas las conexiones de cliente 
habrán sido ya configuradas en el nuevo Centro de Datos 
de Back-up. 

Para las líneas que continúen siendo supervisadas por BME, 
BME cambiará el punto de conexión de Lealtad a Equinix. 

Abril.2025 Todos los clientes de BME deben utilizar líneas de datos 
gestionadas por ellos mismos. 

 

Acciones necesarias de los Clientes DE BME:  

• En el caso de las líneas gestionadas actualmente por los clientes: el cliente deberá 
ponerse en contacto con sus proveedores de líneas para gestionar el punto de 
conexión de Plaza de la Lealtad al nuevo Centro de Datos de Back-up en Equinix. 

• En el caso de las líneas gestionadas por BME, 
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o El Cliente de BME debe comenzar a solicitar a un operador sus propias 
líneas de datos. Se proporcionará información detallada para cada uno de 
los Clientes de BME para apoyar este cambio. 

o En septiembre de 2024, BME trasladará todas las líneas que aún supervise 
BME de Lealtad al nuevo Centro de Datos de Back-up en Equinix. Tras el 
movimiento, los clientes de BME que aún no se hayan cambiado a líneas 
gestionadas propias deberán seguir adelante con este cambio. 

• London Hub y VPN Access: BME realizará los cambios necesarios. 

• Colocation y proximity: no requieren cambios 

• La dirección IP de los servidores y las conexiones VPN no se verán afectadas. 

Para cada uno de los cambios que se realicen en las líneas, será necesario realizar 
pruebas de conectividad en coordinación con el equipo de BME para asegurar una 
correcta migración. BME se pondrá en contacto con el cliente de BME para coordinar un 
calendario de estas pruebas. 

BME le solicita que designe a una persona como contacto técnico para coordinar todos 
estos cambios. Para ello, por favor rellene y envíe el formulario adjunto a 
DCMovementSupport@grupobme.es. Este contacto actuará como enlace entre su 
organización y nuestro equipo técnico durante el proceso de migración. 

Para abordar cualquier requisito o inquietud específica que pueda tener, también puede 
usar el mismo DCMovementSupport@grupobme.es. 

Este contacto técnico designado debe proporcionarse a finales de marzo de 2024. Se le 
informará directamente de cualquier detalle técnico, la coordinación necesaria y será el 
contacto para abordar cualquier requisito específico que pueda tener su organización. 

Próximos pasos: 

El equipo de BME garantizará una migración sin problemas, y proporcionará una 
planificación detallada junto con otros detalles técnicos.  

El equipo de BME Migration queda a su disposición para cualquier duda que pueda tener. 
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Contact details: 

Company name  
Contact person 
name(s) 

 
 
 
 

Email(s) address  
 
 
 

Optional: Role in 
the company 

 

Optional: Phone 
number(s) 

 

 

En cumplimiento de la normativa aplicable de protección de datos, la persona de contacto cuyos datos figuran en este 
documento queda informado del siguiente tratamiento que se realizará sobre sus datos personales: 
 

1. Responsable: MEFF SOCIEDAD RECTORA DEL MERCADO DE PRODUCTOS DERIVADOS S.A.U. (En adelante, 
“BME”) 

2. Finalidad: informar y actualizar los términos de la gestión de los datos identificativos de las personas de contacto 
con el objeto de prestar el servicio regulado en el correspondiente documento contractual suscrito entre BME 
y el cliente. No se prevé la existencia de decisiones automatizadas, ni la elaboración de perfiles. 

3. Base de Legitimación: la ejecución del documento contractual. 
4. Comunicación: los datos personales podrán ser comunicados a cualquier otra empresa del Grupo SIX-BME a la 

que hubiera interés legítimo por fines administrativos internos, así como en aquellos supuestos en que sea 
requerido o permitido por disposición legal. No se prevén transferencias internacionales.  

5. Plazo de conservación: los datos personales serán conservados durante el tiempo necesario para la realización 
de las finalidades para las que fueron recogidos, siempre y cuando no se revoquen los consentimientos 
otorgados. 

6. Derechos: los interesados podrán ejercitar, en cualquier momento, los derechos de acceso, rectificación, 
limitación al tratamiento, portabilidad, cancelación y oposición al tratamiento, en los casos en los que sea 
pertinente, dirigiéndose para ello, mediante escrito a la dirección de: 

 
- Para BME - Delegado de Protección de Datos Grupo BME. Plaza de la Lealtad, 1. 28014 Madrid. España. 

protecciondedatos@grupobme.es 
 
Los interesados podrán presentar una reclamación ante la AEPD. 
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Este material ha sido preparado por Bolsas y Mercados Españoles, Sociedad Holding de Mercados y Sistemas Financieros S. A. (BME) y/o sus filiales (en conjunto, 
"BME") para el uso exclusivo de las personas a las que BME entrega este material. Este material o cualquiera de sus contenidos no debe interpretarse como un 
acuerdo vinculante, una recomendación, un consejo de inversión, solicitud, invitación u oferta de compra o venta de información financiera, productos, soluciones 
o servicios. Dicha información tampoco es un reflejo de posiciones (propias o de terceros) en firme de los intervinientes en el Mercado de Valores Español. BME 
no tiene ninguna obligación de actualizar, revisar o mantener al día el contenido de este material, y estará sujeto a cambios sin previo aviso en cualquier momento. 
Ninguna representación, garantía o compromiso -expreso o implícito- es compromiso -expreso o implícito- es o será dado por BME en cuanto a la exactitud, 
integridad, suficiencia, idoneidad o fiabilidad del contenido de este material. 

Al reflejar opiniones teóricas, su contenido es meramente informativo y por tanto no debe ser utilizado para valoración de carteras o patrimonios, ni servir de 
base para recomendaciones de inversión. Ni las Entidades contribuidoras, ni Bolsas y Mercados Españoles, Sociedad Holding de Mercados y Sistemas Financieros 
S.A.(BME) ni de ninguna de sus filiales, serán responsables de ninguna pérdida financiera, ni decisión tomada sobre la base de la información contenida en este 
material. En general, Bolsas y Mercados Españoles, Sociedad Holding de Mercados y Sistemas Financieros S. A. (BME) ni ninguna de sus filiales, ni las Entidades 
contribuidoras, sus administradores, representantes, asociados, sociedades controladas, directores, socios, empleados o asesores asumen responsabilidad 
alguna en relación con dicha información, ni de cualquier uso no autorizado del mismo. 

Este material es propiedad de BME y no puede ser impreso, copiado, reproducido, publicado, transmitido, divulgado o distribuido de ninguna forma sin el 
consentimiento previo por escrito de BME. 

2023 Bolsas y Mercados Españoles, Sociedad Holding de Mercados y Sistemas Financieros S. A. Todos los derechos reservados. 

BME 
Plaza de la Lealtad,1 
Palacio de la Bolsa 
28014 Madrid 
 

www.bolsasymercados.es 

    

 

https://twitter.com/GrupoBME
https://www.flickr.com/photos/archivobme/
https://www.linkedin.com/company/grupo-bme
https://www.youtube.com/user/GrupoBME/

